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1. UV¥C

Do nedavno su se podaci u poljoprivredi pretezno cuvali u Stampanom obliku u dokumentaciji
gazdinstava i evidencijama drzavnih institucija. Razvoj elektronske uprave, uvodenje eAgrara i primena
digitalnih tehnologija znatno su povecali obim podataka koji se generisu, obraduju i razmenjuju
elektronski i u digitalnoj formi. Pored administrativnih registara i elektronskih zahteva za podsticaje,
podaci se prikupljaju koris¢enjem satelitskih snimaka, GPS navodene mehanizacije, senzora, dronova,
softvera za upravljanje gazdinstvom i mobilnih aplikacija (European Commission, 2026).

Prema Popisu poljoprivrede, u Srbiji je 2023. bilo 508.365 poljoprivrednih gazdinstava (Republicki zavod
za statistiku [RZS], 2024). Sistem eAgrar uveden je 2023. godine, a tokom prve godine digitalno je
preregistrovano priblizno 330.000 gazdinstava. Do juna 2026. broj gazdinstava sa aktivnim statusom u
Registru porastao je na 491.608 (STIPS, 2024; Portal otvorenih podataka, 2026). Ovi podaci nisu
neposredno uporedivi jer Popis i eAgrar imaju razli¢itu svrhu i obuhvat, ali pokazuju razmere digitalne
transformacije velikog i raznovrsnog poljoprivrednog sektora.

Digitalizacija istovremeno otvara pitanja o tome ko prikuplja podatke, po kom osnovu i u koju svrhu ih
obraduje, ko im pristupa, sa kim se razmenjuju i kako se Stite. Licni podaci poljoprivrednika Cesto se
povezuju sa proizvodnim, ekonomskim i geoprostornim podacima gazdinstva. Tako podaci o parcelama,
proizvodnji, mehanizaciji i podsticajima mogu biti povezani sa identitetom, imovinom i ekonomskim
polozajem konkretnog korisnika (European Commission, 2026).

Zastita podataka u poljoprivredi zato nije samo pitanje privatnosti. Ona uti¢e na poverenje u institucije i
digitalne usluge, ostvarivanje prava na podsticaje, konkurentski poloZaj gazdinstava i otpornost sektora.
Neovlaséen pristup, netacni podaci, nedostupnost sistema ili netransparentna razmena mogu imati
neposredne posledice po rad gazdinstva. Istovremeno, podaci su vazan resurs za kreiranje agrarne
politike, upravljanje krizama, unapredenje prehrambene sigurnosti i razvoj novih tehnologija. Klju¢no
pitanje nije samo kako zastititi podatke ve¢ i kako obezbediti da se koriste zakonito, bezbedno,
transparentno i u interesu poljoprivrednika.

Cilj ove analize jeste da ispita kako digitalizacija poljoprivrede u Srbiji utice na prikupljanje, obradu,
zastitu i razmenu podataka poljoprivrednika, koliko su korisnici upoznati sa svojim pravima i kakvu
podrsku imaju pri koris¢enju digitalnih sistema. Analiza identifikuje praznine u postojeéoj praksi i
institucionalnom okviru i, oslanjajuci se na iskustva drzava ¢lanica EU, predlaze mere za transparentniju,
bezbedniju i ukljuciviju digitalnu transformaciju.

Evropski okvir povezuje zastitu podataka sa njihovom odgovornom razmenom i koriséenjem. Opsta
uredba o zastiti podataka ureduje zastitu fizickih lica u vezi sa obradom njihovih podataka (European
Union, 2016), dok Uredba o upravljanju podacima razvija mehanizme za povecanje dostupnosti podataka
i poverenja u njihovu razmenu (European Union, 2022). Uredba o podacima utvrduje pravila o pravicnom
pristupu podacima i njihovom koris¢enju (European Union, 2023), a Uredba o vestackoj inteligenciji
uspostavlja pristup zasnovan na proceni rizika pri razvoju i primeni sistema vestacke inteligencije
(European Union, 2024). lako ureduju razli¢ita pitanja, ovi propisi zajedno oblikuju okvir za zastitu prava,
interoperabilnost i odgovornu primenu novih tehnologija.

U okviru Evropske strategije za podatke razvija se i Zajednicki evropski prostor poljoprivrednih podataka,
koji treba da olak$a pouzdanu razmenu podataka izmedu poljoprivrednika, proizvodaca mehanizacije,
pruzalaca digitalnih usluga, drugih privrednih aktera i javnih institucija. Zasniva se na postepenom i
decentralizovanom povezivanju sistema, uz naglaSavanje bezbednosti, transparentnosti i interesa
poljoprivrednika (European Commission, 2024, 2026).



Priblizavanje ovom okviru znacajno je za Srbiju u kontekstu evropskih integracija, daljeg razvoja eAgrara i
Sistema za identifikaciju poljoprivrednih parcela (LPIS) kao kljucnih delova Integrisanog administrativnog
i kontrolnog sistema (IACS). Ono ne podrazumeva samo tehnicko povezivanje registara vec i uskladivanje
pravila, institucionalnih odgovornosti, bezbednosnih standarda i postupaka za ostvarivanje prava
korisnika. Strategija poljoprivrede i ruralnog razvoja Republike Srbije 2026—2034 koja je usvojena u
avgustu 2026. prepoznaje digitalizaciju, interoperabilnost i unapredenje upravljanja podacima (Vlada
Republike Srbije, 2026). Medutim, ostaje prostor da se preciznije odredi kako ¢e pravila o zastiti podataka
biti ugradena u razvoj eAgrara, IACS-a i LPIS-a i da se razvije Siri sektorski okvir za upravljanje licnim,
nepersonalnim i poslovno osetljivim poljoprivrednim podacima.

Analiza je zasnovana na istrazivanju sprovedenom od januara do aprila 2026. godine, i objedinjuje
sekundarno istrazivanje, pravne i institucionalne analize, razgovore sa ekspertima i fokus grupe sa
poljoprivrednicima, uz pregled relevantnih iskustava drZava clanica EU. Strateski i regulatorni okvir
azuriran je zaklju¢no sa avgustom 2026. godine.

Nalazi pokazuju da poljoprivrednici zastitu podataka najcesée povezuju sa mogucéim zloupotrebama, dok
skoro uopste ne poznaju svoja prava i nacine institucionalne razmene podataka. Koris¢enje digitalnih
usluga €esto zavisi od pomodi savetodavaca, ¢lanova porodice ili drugih posrednika, a razlike u digitalnim
kompetencijama uti¢u na mogucnost samostalnog koris¢enja sistema. Poverenje se zato ne zasniva samo
na tehnickom funkcionisanju digitalnih servisa veé i na razumljivim procedurama, dostupnoj podrsci i
jasno odredenim institucionalnim odgovornostima.

Na osnovu nalaza istraZzivanja, pravnog i institucionalnog okvira i iskustava drzava ¢lanica EU, analiza
formuliSe sedam preporuka za bezbedniju, transparentniju i ukljuciviju digitalnu transformaciju
poljoprivrede. Preporuke prati predlog odgovornosti institucija i partnerstava za njihovo sprovodenje, sa
ciliem da razvoj digitalnih sistema bude zasnovan na zastiti prava, bezbednom upravljanju podacima,
dostupnoj podrsci i aktivnom uceséu poljoprivrednika.



2. METODCLOGIZA | CBUHVAT ISTRAZIVANTD

Nalazi predstavljeni u ovoj policy analizi zasnovani su na istraZivanju sprovedenom od januara do aprila
2026. godine. lIstrazivanje je obuhvatilo pregled prakse upravljanja poljoprivrednim podacima u Srbiji,
pravnu analizu domaceg i EU regulatornog okvira, pregled odabranih iskustava drzava ¢lanica EU, tri
ulazna intervjua sa ekspertima koji su posluZili za osmisljavanje vodica za fokus grupe, kao i Cetiri fokus
grupe sa poljoprivrednicima odrzane u PoZarevcu i Jagodini u martu 2026. godine, sa ukupno 36
ispitanika. Pregled strateskog okvira naknadno je aZuriran dokumentima usvojenim do avgusta 2026.
godine.

Pregled prakse obrade, razmene i zastite podataka u digitalnoj poljoprivredi u Srbiji obuhvatio je javno
dostupne dokumente Ministarstva poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede i drugih nadleznih institucija,
godisSnje izvesStaje Poverenika za informacije od javnog znacaja i zaStitu podataka o licnosti za period
2023-2025, medijske izvore, kao i dostupnu dokumentaciju i obavestenja o privatnosti bitnih digitalnih
platformi namenjenih poljoprivredi. Analizirane su informacije o funkcionisanju eAgrara, obradi i razmeni
podataka, ostvarivanju prava korisnika, bezbednosnim incidentima i podrsci poljoprivrednicima. Zbog
malog broja dostupnih dokumenata i nepostojanja sistematskih evaluacija, nalazi ne predstavljaju
sistemsku procenu uskladenosti sistema, ve¢ pregled javno vidljivih praksi i pojedinacnih slucajeva
relevantnih za tumacenje nalaza fokus grupa.

Pravna analiza domaceg prava i regulatornog okvira EU izradena je kao zaseban stru¢ni dokument koji je
pripremio angazovani pravni ekspert. Analizirani su EU propisi kao i oni koji se neposredno primenjuju u
Srbiji. U ovoj analizi javne politike predstavljeni su samo kljucni nalazi iz tog dokumenta relevantni za
upravljanje i zastitu poljoprivrednih podataka, iskustva ucesnika fokus grupa i formulisanje preporuka.
Institucionalni akteri u Srbiji su takode mapirani u odnosu na istrazivacki okvir.

Komparativni pregled obuhvatio je iskustva drzava clanica EU koja ilustruju razlicite pristupe digitalizaciji
poljoprivrede. Primeri su grupisani prema Cetiri teme povezane sa nalazima istraZivanja i preporukama:
upravljanje podacima i prava poljoprivrednika; povezivanje registara i pojednostavljivanje elektronskih
postupaka; sajber-bezbednost i reagovanje na incidente; i uloga savetodavnih sluzbi, obrazovanja i
digitalnih kompetencija. osebna paZnja posveéena je razlicitim modelima upravljanja podacima — od
javnih informacionih sistema do dobrovoljnih platformi koje su razvili privatni ili zadruZni akteri radi
bezbedne razmene podataka uz kontrolu poljoprivrednika nad njihovim koriS¢enjem. Analizirani su
strateski i regulatorni dokumenti, dokumentacija nadleznih institucija i opisi operativnih informacionih
sistema.

Vodic¢ za fokus grupe sadrzao je dve varijante pitanja, prilagodene ucesnicima koji aktivho koriste
digitalne alate (Grupa A) i onima koji ih koriste minimalno ili ih ne koriste (Grupa B). Obuhvatio je
iskustva u koriséenju eAgrara i drugih digitalnih alata, nacine prikupljanja i razmene podataka,
poznavanje prava i rizika, poverenje u institucije i pruzaoce digitalnih usluga, kao i potrebe za podrskom i
razvojem digitalnih kompetencija.

IstraZivanje ima nekoliko ograni¢enja. Nalazi fokus grupa imaju kvalitativni, a ne statisticki
reprezentativan karakter, jer su obuhvatili 36 poljoprivrednika u dve sredine. Pregled prakse bio je
ogranic¢en na javno dostupne izvore, dok su iskustva drzava ¢lanica EU odabrana kao ilustrativni primeri.

Nalazi zato ukazuju na relevantna iskustva, obrasce i probleme, ali ne predstavljaju procenu njihove
rasprostranjenosti medu svim poljoprivrednicima u Srbiji.



S: DIGITALIZACIJA POLJIJOPRIVREDE | UPRAVLJIANJIE
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Analiza stanja u Srbiji polazi od iskustava poljoprivrednika, koja se zatim sagledavaju u svetlu javno
dostupne dokumentacije, postojeéeg pravnog okvira i nadleznosti relevantnih institucija. Takav redosled
omogucava da se utvrdi u kojoj meri se prava i institucionalne odgovornosti prepoznaju i ostvaruju u
praksi.

2.1 iskustva i stavovi poljoprivirednika

Nalazi cetiri fokus grupe analizirani su prema temama koje su se ponavljale u razgovorima sa
poljoprivrednicima u PoZarevcu i Jagodini. lako su koriséene dve varijante vodica, prilagodene razli¢itim
nivoima koriS$¢enja digitalnih alata, u svim grupama razmatrana su iskustva digitalizacije, odnos prema
podacima, percepcija rizika, izvori poverenja, prepreke i potrebe za podrSkom. U nastavku su
predstavljeni zajednicki obrasci, uz relevantne razlike izmedu dve lokacije.

a) Koriscenje digitalnih alata i njihova prakticna vrednost

Ucesnici prihvataju digitalne alate prvenstveno kada im donose neposrednu i vidljivu korist u proizvodniji.
Mobilni telefoni, aplikacije za vremensku prognozu, GPS navigacija i automatizovani sistemi na
mehanizaciji koriste se za brZze dolaZzenje do informacija, preciznije izvodenje radova i lakSu komunikaciju
sa savetodavcima, dobavljac¢ima i drugim proizvodac¢ima. Naprednija reSenja, poput dronova, robota za
muzu i GPS navodene mehanizacije, ucesnici prepoznaju kao korisna, ali ih ne koriste svi zbog cene,
veli¢ine gazdinstva i nedostatka odgovarajuce podrske.

Odnos prema digitalnim resenjima koja se uvode na drzavnom nivou je ambivalentniji. eAgrar se koristi
zato Sto je potreban za ostvarivanje prava na podsticaje, ali se ne dozZivljava uvek kao alat koji
pojednostavljuje postupke. Za sve grupe karakteristicno je da digitalizacija nije potpuno zamenila
papirnu administraciju: dokumentacija se i dalje Cuva fizicki, skenira i dostavlja elektronski. Digitalni alat
se, dakle, lakSe prihvata kada reSava konkretan proizvodni problem, dok se iskustva sa elektronskim i
digitalizovanim administrativnim postupcima kriti¢nije ocenjuje kada povecava obim posla ili rizik od
greske bez jasno vidljive koristi.

b) Svest o podacima, kontrola i poznavanje prava

Ucesnici znaju da u razlicitim postupcima ostavljaju veliki broj podataka, ali uglavhom nemaju jasnu
predstavu o njihovom daljem toku niti o pravima koja u vezi sa njima imaju. Li¢ni i ekonomski podaci —
poput mati¢nog broja gazdinstva, JMBG-a i podataka o racunu — dostavljaju se u administrativnim
postupcima, prilikom kupovine inputa ili poslovanja u sistemu PDV-a. Svest da su podaci ,negde
otisli“ postoji, ali retko prelazi u konkretno znanje o tome ko im pristupa, u koju svrhu se koriste i koliko
dugo se Cuvaju. Ucesnici uglavnom ne prave jasnu razliku izmedu podataka koje moraju da dostave radi
ostvarivanja prava na podsticaje i podataka koje dobrovoljno dele sa aplikacijama, kompanijama ili
drugim pruzaocima usluga. Saglasnost se ceS¢e dozZivljava kao formalni korak potreban za nastavak
postupka nego kao mogucnost informisanog odlucivanja. Ucesnici nisu pokazali dovoljno znanja o tome
kada se obrada zasniva na zakonskoj obavezi, kada mogu odbiti deljenje podataka i kome mogu da se
obrate radi pristupa, ispravke ili zastite svojih prava.

Deo ucesnika prepoznaje da podaci mogu imati ekonomsku vrednost, Sto se vidi u zapazanju da usluge
koje se predstavljaju kao besplatne mogu podrazumevati koriséenje podataka korisnika. Ipak, ova



intuicija nije pracena jasnim razumevanjem pravila obrade, saglasnosti ili mogucnosti ostvarivanja prava.
Ucesnici uglavnom ne navode da su proveravali obavestenja o privatnosti, trazili pristup svojim podacima
ili zahtevali njihovu ispravku i ogranicenje obrade.

U Jagodini je posebno uocena razlika izmedu podataka o gazdinstvu, koji se dozivljavaju kao manje
osetljivi, i identifikacionih podataka poput JMBG-a, koji izazivaju znatno veéu zabrinutost. Takvo
razlikovanje pokazuje postojanje osnovne svesti o razliCitoj osetljivosti podataka, ali ne i potpuno
razumevanje da se i podaci o zemljistu, proizvodniji, podsticajima i ekonomskom poloZaju mogu povezati
sa konkretnim licem i gazdinstvom.

c) Percepcija rizika i mogucih zloupotreba

Rizici povezani sa deljenjem podataka najéesée se razumeju kroz prevare i zloupotrebe, a znatno rede
kroz privatnost i prava korisnika. U¢esnici nisu spontano koristili terminologiju zastite podataka ili GDPR-
a, vec su zabrinutost izraZavali kroz konkretne posledice: kradu identiteta, podizanje kredita na tude ime,
zloupotrebu telefonskog broja, gubitak podsticaja ili greSku u sistemu.

U Jagodini se percepcija rizika viSe zasnivala na iskustvenim primerima, ukljuCujuéi sumnjive pozive i
prevare. U PoZarevcu je povremeno bila prisutna i Sira zabrinutost da podacima mogu pristupati vlast i sa
njom povezani akteri. Pitanje zastite podataka tako se ne doZivljava samo kao pitanje privatnosti ve¢ i kao
pitanje kontrole, institucionalne moci i mogucih posledica po ekonomski polozaj gazdinstva.

Oprez je prisutan i prema automatskim preporukama i alatima vestacke inteligencije, posebno kada se
koriste za zastitu bilja i druge odluke koje mogu neposredno uticati na proizvodnju. Ucesnici smatraju da
pogresSna preporuka moZe prouzrokovati ozbiljnu Stetu, zbog ¢ega informacije dobijene putem digitalnih
alata uglavnom proveravaju sa savetodavcem ili drugim stru¢nim licem.

d) Poverenje i izvori podrske

Poverenje se prvenstveno gradi kroz liéni odnos sa savetodavcima i drugim poznatim stru¢nim licima, a
ne kroz sam digitalni sistem. U sve Cetiri grupe Poljoprivredne savetodavne i struéne sluzbe (PSSS)
prepoznate su kao najvazniji izvor pomoci pri koriséenju eAgrara, podnosenju zahteva i reSavanju
problema. Njihova uloga posebno je izrazena u Jagodini, gde se administrativni postupci u velikoj meri
obavljaju uz podrsku savetodavaca.

Oslanjanje na savetodavce nije samo posledica nedostatka tehnic¢kih znanja. VaZan razlog predstavlja
strah da bi greska pri unoSenju ili dostavljanju podataka mogla dovesti do odbijanja zahteva ili gubitka
podsticaja. Poljoprivrednicima zato nije dovoljno jednokratno objasnjenje postupka; vazna im je
mogucénost da se obrate poznatoj i dostupnoj osobi kada nastane problem.

Pored savetodavnih sluzbi, znacajni izvori pomodi i informacija su c¢lanovi porodice, drugi
poljoprivrednici, prodavci mehanizacije i neformalne digitalne mreZe. Viber grupe imaju vaznu ulogu u
brzoj razmeni informacija, ali se ne dozivljavaju kao potpuno pouzdane i bezbedne. U¢esnici navode da u

njima moZe biti prevara, netac¢nih informacija i osoba Ciji identitet ili pristup grupi nisu dovoljno poznati.
e) Prepreke za digitalno ukljucivanje
Nalazi ukazuju na administrativno-pravne, infrastrukturne i ekonomske prepreke digitalnom ukljucivanju.

Administrativno-pravne prepreke posebno su izrazene u PoZarevcu, gde su ucesnici ukazivali na
neuskladen status parcela, nereSene imovinske odnose, vlasnike u inostranstvu i preminule nosioce



prava. Zbog neodgovarajuce dokumentacije proizvodaci koji godinama obraduju odredeno zemljiste ne
mogu uvek da ga registruju i ostvare pun obim podsticaja.

Infrastrukturne prepreke obuhvataju slab internet i prekide signala, posebno RTK signala potrebnog za
preciznu navigaciju i automatizovanu mehanizaciju. Ova iskustva pokazuju da posedovanje odgovarajuce
opreme nije dovoljno ako ne postoji pouzdana infrastruktura.

Ekonomske prepreke posebno pogadaju manja gazdinstva. Napredne tehnologije prepoznaju se kao
korisne, ali su Cesto preskupe ili neprilagodene obimu proizvodnje. U uslovima suse, nestabilnih cena,
zaduzZenosti i neizvesnog plasmana, ulaganje u digitalne tehnologije postaje manje vaino od
neposrednog ekonomskog opstanka. Digitalna iskljucenost zato se ne moze objasniti samo nedostatkom
interesovanja ili vestina, ve¢ i Sirim ekonomskim, infrastrukturnim i administrativnim uslovima.

f) Digitalne kompetencije i nacini ucenja

Digitalne kompetencije ucesnika uglavnom su prakti¢ne, neujednacene i steCene neformalnim putem.
Obuka za koris¢enje naprednijih alata Cesto se svodi na kratko objasnjenje prodavca mehanizacije, nakon
Cega korisnici sami beleZe ili snimaju uputstva i vracaju im se kada nastane problem. Uéenje se odvija i uz
pomo¢ €lanova porodice, komsija, drugih proizvodaca i savetodavaca, dok je sistematska i kontinuirana
obuka rede dostupna.

Generacijske razlike ne proizvode nuzno sukob, ve¢ dovode do podele uloga unutar gazdinstva. Mladi
¢lanovi Cesce preuzimaju tehnicke zadatke, poput rada sa navigacijom, aplikacijama i uredajima na
mehanizaciji, dok se organizaciona i ekonomska evidencija Cesto i dalje vodi na papiru. Oslanjanje na
druge osobe, medutim, znaci da korisnik nema uvek potpunu kontrolu nad unosom podataka,
pristupnim nalozima i elektronskim postupkom koji se vodi u njegovo ime. Kada postupak u ime
poljoprivrednika obavlja ¢lan porodice, savetodavac ili drugo lice, nije uvek jasno na koji nacin se dele
pristupni podaci, ko ima pristup nalogu i dokumentaciji i kako je takva pomo¢ organizovana.

Isti neformalni nacin uc¢enja primecuje se i u odnosu prema zastiti podataka. Poljoprivrednici prakti¢no
savladavaju koriS¢enje alata, ali bez strukturiranog znanja o obradi podataka, saglasnosti, digitalnoj
bezbednosti i pravima korisnika. Digitalne kompetencije zato ne obuhvataju samo sposobnost koriséenja
uredaja i aplikacija ve¢ i razumevanje nacina na koji digitalni sistemi obraduju podatke i posledica koje
takva obrada moze imati.

g) Razlike izmedu lokacija

lako se osnovni obrasci ponavljaju u sve Cetiri grupe, izmedu PoZarevca i Jagodine postoje razlike. U
PoZarevcu je razgovor bio viSe usmeren na tehnicku korisnost digitalnih reSenja u proizvodnji, probleme
sa signalom i administrativne prepreke povezane sa statusom zemljiSta i podsticajima. Povremeno je bila
izrazena i zabrinutost zbog moguceg pristupa podacima od strane institucionalno mo¢nih aktera.

U Jagodini su ucesnici viSe naglasavali opterecenost paralelnom papirnom i elektronskom
administracijom, klimatsku i ekonomsku neizvesnost i odrZivost manjih gazdinstava. Istovremeno,
izrazenije je bilo oslanjanje na savetodavne sluzbe i navodenje konkretnih iskustava sa prevarama i
zloupotrebama podataka.

Uprkos razlikama, u obe sredine prisutna je ista osnovna logika: digitalni alat prihvata se kada donosi
neposrednu korist i kada postoji dostupna podrska, dok se digitalni sistem kriticnije posmatra kada
povecéava obim posla, zavisnost, kontrolu ili rizik od greske bez jasno vidljive koristi za poljoprivrednika.



2.2 Malazi analize dokumentacije i javno dostupne
pirakse

U Srbiji je dostupan ogranicen broj dokumenata, stru¢nih radova i javnih izvestaja koji se neposredno
bave upravljanjem i zastitom podataka u digitalnoj poljoprivredi. Analizirani izvori i nalazi fokus grupa
ukazuju da se vazini izazovi odnose na transparentnost obrade podataka, informisanost korisnika i
primenu postojecih pravila u praksi.

Uvodenje sistema eAgrar predstavljalo je jednu od najznacajnijih reformi digitalizacije poljoprivredne
administracije u Srbiji. Sistem eAgrar uveden je u prakticnu primenu 2023. godine, a zvani¢no
prijavljivanje poljoprivrednika u elektronski Registar poljoprivrednih gazdinstava pocelo je 20. marta
2023. godine (eAgrar, 2023). Prema zvani¢nim informacijama, eAgrar je uveden radi modernizacije i
ubrzavanja upisa i promena podataka u Registru, kao i postupaka odobravanja i isplate poljoprivrednih
podsticaja (Ministarstvo poljoprivrede, $umarstva i vodoprivrede [MPSV], 2023a). Istovremeno,
Ministarstvo je prilikom pocetka elektronske registracije upucivalo poljoprivrednike da se za dodatna
pojasnjenja obrate najblizoj PSSS, ¢ime je ovim sluzbama dodeljena vazna uloga u neposrednoj podrsci
korisnicima (MPSV, 2023b).

Pregledom javno dostupnih izvora nisu pronadeni podaci koji bi ukazivali na sistematsko nezakonito
deljenje podataka iz eAgrara sa tre¢im stranama. Ni u godiSnjim izvesStajima Poverenika za period 2023—
2025 nisu identifikovani posebno izdvojeni predmeti ili preporuke koji se neposredno odnose na eAgrar
ili obradu podataka u sistemu poljoprivrednih podsticaja (Poverenik za informacije od javnog znacaja i
zastitu podataka o licnosti, 2024, 2025, 2026). Odsustvo javno dostupnih predmeta ne potvrduje da
problema nije bilo, veé¢ ograni¢ava mogucnost procene njihove ucestalosti i karaktera. Ovaj nalaz treba
posmatrati zajedno sa iskazima ucéesnika fokus grupa, koji su izrazavali nesigurnost u vezi sa pristupom i
razmenom podataka, ali uglavnom nisu navodili liéna iskustva njihove zloupotrebe.

Brzi pregled javno dostupne dokumentacije pet digitalnih platformi namenjenih poljoprivredi pokazuje
da transparentnost obrade podataka nije ujednacena. Platforme su namenski odabrane tako da
obuhvate javno-istrazivacko reSenje (AgroSens), komercijalni sistem za upravljanje gazdinstvom
(AgroLIFE), javnu platformu za povezivanje proizvodaca i kupaca (Agroponuda), poslovnu aplikaciju (Agro
Budzet) i obrazovno-mreznu platformu (Odrziva poljoprivreda/AgroBiz).

Najpotpunije i najpristupacnije informacije pruza platforma Odrziva poljoprivreda, Cije obavestenje
identifikuje rukovaoca, svrhe i pravne osnove obrade, nivoe vidljivosti, primaoce, rokove ¢uvanja i prava
korisnika (Razvojni biznis centar Kragujevac, n.d.). AgroSens i Agro BudZet imaju javno dostupne
dokumente, ali oni nisu aZurirani u skladu sa novijim regulatornim okvirom: uslovi koris¢enja AgroSensa
poslednji put su izmenjeni 2018. godine, dok se politika privatnosti platforme Agro BudZet poziva na
raniji Zakon o zastiti podataka o licnosti iz 2008. godine (Institut BioSens, 2018; Agro BudzZet Sistem, n.d.).

Kod platforme AgrolLIFE informacije su rasporedene izmedu internet stranice, deklaracije u prodavnici
aplikacija i zasebnog dokumenta o privatnosti (AgroLIFE, n.d.; GREENSOFT d.o.o0., 2026). Agroponuda
javno prikazuje identifikacione, kontakt i proizvodne podatke ponudaca, dok u unosu ponuda ucestvuju
poljoprivredni savetodavci. Na pregledanim stranicama nije pronadeno jasno izdvojeno obavestenje o
privatnosti koje bi objasnilo pravni osnov objavljivanja, trajanje dostupnosti podataka i postupak
njihovog ispravljanja ili uklanjanja (Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede, n.d.). Ovaj
ograniCeni pregled ne predstavlja pravnu ili bezbednosnu reviziju platformi i ne dokazuje nezakonitu
obradu. On, medutim, pokazuje znatne razlike u dostupnosti, potpunosti i azurnosti informacija koje se



pruzaju poljoprivrednicima i ukazuje na znacaj redovnog aZuriranja obavestenja o privatnosti i jasnog
informisanja korisnika.

Tokom istrazivanja i analize pravnog okvira identifikovan je i konkretan slucaj koji potvrduje da je
potrebno unapredenje prakse zastite podataka u sektoru. Javno dostupan PDF dokument na internet
stranici jedne Poljoprivredne savetodavne struc¢ne sluzbe je sadrzao podatke o li¢nosti priblizno 12.000
poljoprivrednika, ukljucujuéi ime i prezime, JMBG, adresu, broj registrovanog poljoprivrednog gazdinstva,
kontakt podatke i druge informacije povezane sa ostvarivanjem podsticaja (Petrovic, 2026). Nalaz je
prijavljen Povereniku, ali u vreme zavrSetka analize nije bio dostupan ishod postupanja nadleznog
organa. lako se radi o pojedinacnom slucaju, on ukazuje na potrebu ja¢anja kapaciteta institucija koje u
svakodnevnom radu obraduju podatke poljoprivrednika.

Dostupni izvori pokazuju i da je uvodenje eAgrara predstavljalo organizacioni izazov za korisnike i
institucije. Tokom prve godine primene vise od 330.000 gazdinstava preslo je na elektronski registar, dok
je deo korisnika imao poteskoce sa digitalnim procedurama, elektronskom identifikacijom, dostavljanjem
dokumentacije i pracenjem obavestenja u sistemu (STIPS, 2024a). Posebno se ukazuje na veliko
opterecenje Poljoprivrednih savetodavnih strucnih sluzbi, koje su pruZale neposrednu podrsku
korisnicima u registraciji, elektronskom potpisivanju dokumentacije i koriS¢enju eAgrara dok je potreba
za pomodi bila izraZzenija medu starijim korisnicima (STIPS, 2024b). Ovi nalazi gotovo u potpunosti
odgovaraju iskustvima ucesnika fokus grupa, koji su upravo PSSS prepoznali kao najvazniji izvor pomodi i
instituciju kojoj najvise veruju u procesu digitalizacije.

Pregledom javno dostupnih izvora nisu identifikovane sistematske procene rizika zastite podataka u
eAgraru, objedinjeni podaci o zahtevima korisnika za ostvarivanje prava niti detaljnija objasnjenja
postupanja u slucaju neovlas¢enog pristupa, gubitka ili povrede podataka. To ne znadi da odgovarajuce
procene, procedure i mere ne postoje, ve¢ da njihovo postojanje i primena nisu javno vidljivi u meri koja
bi omogucila nezavisnu procenu sistema.

3.2 Postojedi pravni okvir v Srbiji

Obrada podataka u digitalnoj poljoprivredi u Srbiji nije pravno neuredena: opsta pravila utvrdena su
Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti, dok sektorski propisi ureduju Registar poljoprivrednih gazdinstava,
funkcionisanje eAgrara i elektronsko ostvarivanje prava na podsticaje. Medutim, nalazi fokus grupa
pokazuju da su poljoprivrednicima postoje¢a pravila i nacini ostvarivanja prava nedovoljno poznati,
razumljivi i dostupni.

Da bi se taj raskorak jasnije sagledao, potrebno je najpre predstaviti propise kojima su uredeni obrada
podataka i prava korisnika. Osnovu ovog pravnog okvira predstavlja Zakon o zastiti podataka o licnosti
(2018), koji se primenjuje na podatke koji se odnose na fizicko lice iji je identitet odreden ili odrediv.
Pored identifikacionih i kontakt podataka poljoprivrednika, njegovim pravilima mogu biti obuhvacéeni
podaci o gazdinstvu, parcelama i podsticajima kada se mogu povezati sa konkretnim licem. Zakon zahteva
da obrada bude zakonita, poStena i transparentna, ograni¢ena na odredenu svrhu i neophodan obim
podataka, uz odgovarajucu zastitu. Poljoprivrednici imaju pravo da budu informisani o obradi, da
zahtevaju pristup i ispravku podataka i da, pod zakonom propisanim uslovima, zahtevaju ogranicenje

obrade ili uloZe prigovor (Zakon o zastiti podataka o licnosti, 2018, ¢l. 5, 23—40).

Dok ovaj zakon odreduje opsta pravila, Zakon o poljoprivredi i ruralnom razvoju ureduje njihovu
sektorsku primenu u okviru Registra poljoprivrednih gazdinstava. Registar se vodi kao jedinstvena,
centralizovana elektronska baza podataka koriS¢enjem softverskog reSenja eAgrar. Sistem uspostavlja i
njime upravlja Uprava za agrarna pladanja, koja je odredena kao rukovalac podacima o li¢nosti upisanim
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u Registar, dok nadlezna sluzba Vlade pruza tehnicku podrsku. Upis, obnova registracije, promena
podataka i brisanje iz Registra sprovode se elektronski. Uprava podatke i akte potrebne za odlucivanje
moze pribavljati iz sluzbenih evidencija i registara preko servisne magistrale organa (Zakon o
poljoprivredi i ruralnom razvoju, 2009, ¢l. 19a).

Na ovaj okvir nadovezuje se Zakon o podsticajima u poljoprivredi i ruralnom razvoju, koji ureduje
elektronsko podnosenje i vodenje zahteva za podsticaje putem eAgrara. Uprava obavestava korisnika o
podacima potrebnim za odludivanje i njihovom pribavljanju iz sluzbenih evidencija, dok se posebna
pravila primenjuju kada su potrebni podaci ¢lanova gazdinstva ili drugih lica (Zakon o podsticajima u
poljoprivredi i ruralnom razvoju, 2013, ¢l. 7-7b).

Zakonske odredbe blize razraduje Pravilnik o Registru poljoprivrednih gazdinstava. Njime se ureduju upis
u Registar, obnova registracije, promena i ¢uvanje podataka, elektronsko podnosenje dokumentacije i
odredivanje pasivnog statusa. Uprava formira elektronski dosije za svako gazdinstvo i prikuplja, obraduje
i cuva podatke u Registru, dok se obnova registracije pokrece popunjavanjem elektronskog obrasca u
sistemu eAgrar (Pravilnik o Registru poljoprivrednih gazdinstava, 2023, ¢l. 22—-23).

Pored pravnog okvira, Strategija poljoprivrede i ruralnog razvoja Republike Srbije za period 2026-2034.
odreduje pravce daljeg razvoja digitalne poljoprivrede. Ona predvida unapredenje upravljanja podacima,
reformu Registra poljoprivrednih gazdinstava, razvoj LPIS-a i IACS-a, Siru primenu digitalnih alata i jacanje
kapaciteta savetodavnih sluzbi (Vlada Republike Srbije, 2026).

Uspostavljanje LPIS-a, kao komponente IACS-a, zahtevace povezivanje podataka Uprave za agrarna
placanja sa zemljiSnim i geoprostornim evidencijama, kao i saradnju sa lokalnim samoupravama i
Republickim geodetskim zavodom. Strategija zato predvida interoperabilnost poljoprivrednih
informacionih sistema sa Geodetsko-katastarskim informacionim sistemom i Nacionalnom
infrastrukturom geoprostornih podataka, radi izbegavanja dupliranja i omogucavanja visestrukog
koris¢enja podataka (Uprava za agrarna placanja, 2026; Vlada Republike Srbije, 2026). Takvo povezivanje
povecava broj institucija i sistema uklju¢enih u obradu podataka, zbog cega je potrebno preciznije
utvrditi njihove odgovornosti, pravila pristupa i razmene podataka i nadine ostvarivanja prava korisnika.
Ostaje i potreba za Sirim sektorskim okvirom koji bi, pored podataka o li¢nosti, obuhvatio nepersonalne i
poslovno osetljive podatke poljoprivrednih gazdinstava.

Ovim propisima ureduju se prava korisnika, odgovornosti institucija i postupci obrade podataka, dok
Strategija usmerava dalji razvoj digitalnih sistema. Klju¢ni izazov dakle nije odsustvo pravila, veé njihova
transparentna i dosledna primena.

3.4 Kijucni institucionalini akteri i odgovornosti

lako postoje institucije nadlezne za razliite aspekte funkcionisanja eAgrara i zastite podataka, njihove
uloge korisnicima nisu uvek dovoljno jasne niti su u javno dostupnim informacijama predstavljene kao
deo povezanog sistema podrske i odgovornosti. Zbog toga je potrebno razlikovati administrativne,
tehnicke, savetodavne i nadzorne nadleZznosti klju¢nih aktera.

Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede oblikuje poljoprivrednu politiku, priprema propise i
nadzire sprovodenje mera podrske, dok Uprava za agrarna placanja, kao organ u njegovom sastavu, ima
kljuénu administrativnu i operativnu ulogu (Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede
[MPSV], n.d.). Uprava vodi Registar poljoprivrednih gazdinstava, upravlja sistemom eAgrar i odlucuje o
pravima na podsticaje. Zakonom je odredena kao rukovalac podacima o licnosti upisanim u Registar, pa
je odgovorna za zakonitost, transparentnost, tacnost i bezbednost njihove obrade, kao i za ostvarivanje
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prava korisnika (Zakon o poljoprivredi i ruralnom razvoju, 2009, ¢l. 19a; Zakon o zastiti podataka o
licnosti, 2018, ¢l. 5, 23-40).

Kancelarija za informacione tehnologije i elektronsku upravu pruza tehnicku i infrastrukturnu podrsku,
ukljucujuci sisteme elektronske identifikacije, dostavljanja i razmene podataka preko servisne magistrale
organa. Ona, medutim, ne odlucuje o svrsi obrade poljoprivrednih podataka niti o pravima na podsticaje
(Uredba o Kancelariji za informacione tehnologije i elektronsku upravu, 2017; Zakon o elektronskoj
upravi, 2018).

Poljoprivredne savetodavne i strucne sluzbe (PSSS) neposredno pomazu poljoprivrednicima pri
registraciji, podnosSenju zahteva i koriSéenju eAgrara. Licencirani savetodavci mogu i da digitalizuju
odredena dokumenta potrebna za ostvarivanje podsticaja i potvrde njihovu istovetnost sa originalom
(MPSV, 2023; Zakon o podsticajima u poljoprivredi i ruralnom razvoju, 2013, ¢l. 7b). Zbog neposrednog
rada sa dokumentacijom korisnika, bezbedno postupanje sa podacima predstavlja vazan deo njihovih
institucionalnih kapaciteta. Institut za primenu nauke u poljoprivredi doprinosi razvoju savetodavnog
sistema i stru¢nom usavrSavanju savetodavaca, zbog cega je vazan za razvoj njihovih digitalnih
kompetencija i kapaciteta za bezbedno postupanje sa podacima (Institut za primenu nauke u
poljoprivredi, n.d.).

Nezavisni nadzor obavlja Poverenik za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o li¢nosti, koji
postupa po prituzbama, sprovodi nadzor i moze naloZiti korektivne mere (Zakon o zastiti podataka o
licnosti, 2018, ¢l. 78-79). Unutar organa koji obraduju podatke vainu ulogu imaju i lica za zastitu
podataka (DPO), koja savetuju rukovaoce, prate uskladenost, uestvuju u procenama uticaja i saraduju sa
Poverenikom (Zakon o zastiti podataka o li¢nosti, 2018, ¢l. 56-58).

Delotvornost ovog institucionalnog okvira zato ne zavisi samo od formalno utvrdenih nadleznosti, vec i
od koordinacije izmedu aktera i postojanja jasnih kanala za obraéanje korisnika.

2.5 Sta postojedi okvir znadi za prava poljoprivrednika?

Prethodni odeljci pokazuju da obrada podataka u digitalnoj poljoprivredi ukljuCuje viSe propisa,
institucija i kategorija podataka. Za poljoprivrednika je, medutim, najvaZznije da zna koja prava ima i kako
moZe da ih ostvari, nezavisno od sloZenosti institucionalnog sistema. Zasebna pravna analiza potvrduje
da se na podatke o poljoprivredniku i gazdinstvu koji se mogu povezati sa konkretnim fizickim licem
primenjuju pravila zastite podataka o li¢nosti (Petrovi¢, 2026, str. 10-13).

Poljoprivrednici Ciji se podaci obraduju u sistemu eAgrar i povezanim evidencijama imaju prava utvrdena
Zakonom o zastiti podataka o licnosti. Pre svega, imaju pravo da na jasan, razumljiv i lako dostupan nacin
saznaju koji se podaci o njima obraduju; ko je rukovalac i kako ga mogu kontaktirati; u koju svrhu i po
kom pravnom osnovu se podaci koriste; iz kojih su izvora pribavljeni; koliko dugo se ¢uvaju; ko su
primaoci ili kategorije primalaca kojima se dostavljaju; da li se prenose u druge drzave ili medunarodne
organizacije; i da li se koriste za automatizovano donosenje odluka. Obavestenje treba da sadrzi i kontakt
lica za zastitu podataka, kada je ono odredeno (Zakon o zastiti podataka o licnosti, 2018, ¢l. 21, 23-24).

Poljoprivrednik moZe da zatraZzi potvrdu da li se njegovi podaci obraduju, pristup podacima i njihovu
kopiju, kao i ispravku ili dopunu netacnih i nepotpunih podataka. Pod uslovima utvrdenim zakonom
moZe zahtevati njihovo brisanje ili ograni¢enje obrade i uloZiti prigovor. Rukovalac je duzan da odgovori
bez odlaganja, a najkasnije u roku od 30 dana. Rok se, zbog sloZenosti ili broja zahteva, moze produziti za
jos 60 dana, o ¢emu korisnik mora biti obavesten (Zakon o zastiti podataka o licnosti, 2018, ¢l. 21, 26, 29—
31i37).
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Vaino je razlikovati podatke koji se obraduju radi vodenja Registra, kontrole zahteva i isplate podsticaja
od podataka koje poljoprivrednik dobrovoljno deli sa bankama, osiguravacima, dobavlja¢ima ili
pruzaocima digitalnih usluga. Razlicite kategorije podataka i svrhe njihove obrade mogu podlegati
razlicitim pravnim reZzimima (Petrovi¢, 2026, str. 10-13).Kada se obrada zasniva na pristanku,
poljoprivrednik moze da ga opozove u svakom trenutku, jednako jednostavno kao $to ga je dao. Opoziv
ne utiCe na dopustenost obrade izvrSene pre njegovog povlacenja. Nasuprot tome, kada je obrada
potrebna radi izvrSavanja zakonske obaveze ili poslova u javnhom interesu, opoziv pristanka nije primenjiv,
a prava na brisanje i prigovor mogu biti ograni¢ena (Zakon o zastiti podataka o li¢nosti, 2018, ¢l. 15, 30 i
37).

Ako se na poljoprivrednika primenjuje odluka doneta isklju¢ivo automatizovanom obradom koja
proizvodi pravne posledice ili znacajno uti¢e na njegov poloZzaj, on ima pravo da bude informisan o takvoj
obradi i merama zastite koje mu pripadaju. U sluc¢ajevima predvidenim zakonom one mogu obuhvatiti
ucesce fizickog lica u donosenju odluke, mogucnost iznoSenja sopstvenog stava i osporavanja odluke.
Samo automatsko proveravanje podataka ne predstavlja nuzno automatizovano donoSenje odluke u
smislu ovog prava (Zakon o zastiti podataka o licnosti, 2018, ¢l. 23—-24 i 38).

Kada povreda podataka moZe proizvesti visok rizik po njegova prava i slobode, poljoprivrednik ima pravo
da bez nepotrebnog odlaganja bude obavesten o prirodi povrede, moguéim posledicama i preduzetim
merama. Ako rukovalac ne postupi po njegovom zahtevu ili smatra da se podaci obraduju suprotno
zakonu, moze podneti prituzbu Povereniku ili zatraZiti sudsku zastitu (Zakon o zastiti podataka o li¢nosti,
2018, ¢l. 53 i 82—-84).

Pravo na prenosivost postoji kada se automatizovana obrada zasniva na pristanku ili ugovoru. Zato ono,
po pravilu, nije primenjivo na obradu podataka radi zakonskog vodenja Registra i odlucivanja o
podsticajima, ali moZe biti relevantno za pojedine dobrovoljne digitalne usluge koje poljoprivrednik
koristi (Zakon o zastiti podataka o li¢nosti, 2018, ¢l. 36).

Medutim, prakticna vrednost navedenih prava zavisi od toga da li su ona ugradena u razumljive
procedure i dostupne funkcionalnosti eAgrara i drugih digitalnih usluga koje poljoprivrednici koriste. Kako
praksa pokazuje to nije slucaj.

2.6 Zakljucak: praznine u transparentnostii
dostupnosti informacija

Poredenje pravnog okvira sa nalazima analize dokumentacije iz odeljka 3.2 pokazuje da glavni izazov nije
odsustvo prava, ve¢ dostupnost informacija i prakticnih mehanizama za njihovo ostvarivanje. Informacije
o obradi podataka nalaze se u propisima, korisnickim uputstvima, elektronskim platformama i
dokumentima razlicitih institucija, pa korisniku moze biti teSko da utvrdi ko je odgovoran za konkretnu
obradu i kome treba da se obrati.

U pregledanim javno dostupnim izvorima nije pronaden objedinjeni prikaz podataka koje eAgrar
preuzima iz drugih evidencija, institucija koje tim podacima pristupaju, svrha njihove razmene i
postupaka za ispravku podataka kada greska potice iz povezanog registra.! Nije dovoljno vidljiva ni razlika
izmedu obrade zasnovane na zakonu i dobrovoljne razmene podataka. lako zvani¢ne informacije navode

1 Pregled javno dostupnih informacija izvréen je u periodu januar-avgust 2026. i obuhvatio je internet stranice i dokumentaciju Ministarstva

poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede, Uprave za agrarna placanja, eAgrara i Poverenika. Nalaz se odnosi iskljucivo na informacije dostupne
javnosti u vreme pregleda.
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da eAgrar omogucava automatske provere podataka, u pregledanoj dokumentaciji nije pronadeno
dovoljno jasno objasnjenje o tome kako te provere utiCu na postupak niti koji su prakticni kanali za
prijavljivanje greske i ostvarivanje pojedinih prava (MPSV, 2023a). Ovi nalazi odgovaraju iskustvima
ucesnika fokus grupa, kojima uglavnom nije bilo jasno kako se podaci koriste nakon unosa i kome mogu
da se obrate radi njihove provere, ispravke ili zastite prava (videti odeljak 3.1).

Odsustvo javno dostupnih informacija ne znacdi da su obrada podataka ili funkcionisanje sistema
nezakoniti, niti da odgovarajué¢e interne procedure i mere ne postoje. Ono, medutim, ogranicava
mogucnost korisnika da razumeju nacin upravljanja svojim podacima i nezavisnu procenu primene
postojeéih pravila. Utvrdeni raskorak predstavlja polaznu osnovu za pregled iskustava drzava ¢lanica EU u
upravljanju podacima, povezivanju registara, sajber-bezbednosti i razvoju savetodavne i obrazovne
podrske.
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&. EVROPSKA ISKUSTVA U UPRAVLJIANJIU PCOACIMAU
DIGITALNCGS PCLJICPRIVREDE

Primeri u ovom poglavlju izabrani su tako da prikazu razli¢ita resenja koja se primenjuju u drzavama
¢lanicama EU. Obuhvaéene su zemlje koje digitalizaciju poljoprivrede razvijaju kroz posebne strategije,
akcione programe, strateske planove Zajednicke poljoprivredne politike (ZPP) ili Sire politike digitalne
transformacije. Razlikuju se i njihovi operativni modeli — od integrisanih administrativnih sistema i
elektronskih dosijea gazdinstava do sektorskih platformi za razmenu podataka i zajednicke infrastrukture
digitalne uprave. Uzeti su u obzir i primeri u kojima obrazovne, istrazivacke i savetodavne sluzbe imaju
vaznu ulogu u razvoju digitalnih kompetencija poljoprivrednika u okviru EU Sistema poljoprivrednog
znanja i inovacija (AKIS). Tabela prikazuje strateske okvire i operativne modele u izabranim zemljama, dok
se resenja, operativni sistemi i njihova funkcija u vezi sa nalazima istrazivanja detaljnije razmatraju u
narednim odeljcima.

Tabela 1. Strateski okviri i operativni modeli digitalizacije poljoprivirede ©
izabranim drzavama EU

Cperativni sistemi
njegova funkeija

Posebna strategija digitalizacije . ) )
L . SIEX — povezuje regionalne registre
poljoprivredno-prehrambenog i ) o o
Y . . 2019. gazdinstava, digitalne dnevnike i
Sumarskog sektora i ruralnih ) -
- druge evidencije.
podrudja -link
Elektronska jedinstvena prijava/
Digital ija - IACS — objedinjuje podnosenje
Madarska '|g|ta na agrarna strategija 5019. ‘J j J' p' j
link zahteva i dostavljanje podataka za
mere podrske.

Program digitalne politike u

poljoprivredi: program za

buduénost (Digitalpolitik 2017.
Landwirtschaft:

Zukunftsprogramm) - link

Zemlija Strateski okvir Godina

ViSe decentralizovanih sistemai
digitalnih eksperimentalnih polja —
sluZe razvoju i ispitivanju digitalnih
reSenja.

eAMA i IACS/INVEKOS-GIS -
omogucavaju elektronsko

Digitalni akcioni plan ,Smart podnosenje zahteva,
s 2023. . . g
Farming” link administrativnu komunikaciju i
obradu podataka o parcelama i
podrsci.
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https://www.mapa.gob.es/dam/mapa/contenido/ministerio/planes-y-estrategias/planes-y-estrategias.-mapa/estrategia-de-digitalizacion/estrategia_digitalizacion_sector_agroalimentario_forestal_medio_rural_ve.pdf
https://neum.hu/en/das/
https://forschungsnetzwerk.ams.at/dam/jcr:f62d91f3-c77c-4d10-96c9-1fe299e6f605/DigitalpolitikLandwirtschaft.pdf
https://www.bmluk.gv.at/en/topics/agriculture/digitalization/the-future-of-agriculture-is-digital.html

Zemlija

Holandija

Strateski okvir

Digitalizacija integrisana u
Strateski plan Zajednicke
poljoprivredne politike 2023—
2027 link

Plan oporavka i otpornosti —
integrisane mere digitalizacije i
inovacija link

Digitalizacija uklju¢ena u
politike inovacija, digitalne
ekonomije i cirkularne
poljoprivrede link, Vizija
»Agriculture, Nature and Food:
Valuable and Connected” — link

Strategija poljoprivrede i
ribarstva do 2030, povezana sa
politikom digitalne drzave, link

Digitalizacija uklju¢ena u
Strateski plan ZPP 2023-2027 i
Sire razvojne politike, link

2023-2027.

2021 -2026.

2018;
kontinuirani
razvoj kroz
povezane
politike

2021.

2022.

Cperativni sistemi
njegova funkeija

SIAN i elektronski dosije gazdinstva
— povezuju podatke o korisnicima,
gazdinstvima, parcelama,
zahtevima, kontrolama i isplatama.

JoinData — omogucava
poljoprivredniku da odobrava
razmenu podataka izmedu
pruzalaca usluga i aplikacija.

X-tee omogucava kontrolisanu
razmenu podataka izmedu
odvojenih informacionih sistema,
dok e-PRIA pruza elektronski
pristup poljoprivrednim registrima
i uslugama

Registar poljoprivrednih
gazdinstava i IACS/LPIS —
podrzavaju vodenje podataka o
gazdinstvima, zemljistu, zahtevima
i merama podrske

Prikazani pristupi oslanjaju se na nekoliko povezanih stubova politika EU. Prvi ¢ine zastita podataka o
licnosti i prava korisnika u skladu sa GDPR-om (Regulation [EU] 2016/679). Drugi obuhvata bezbednu i
pouzdanu razmenu podataka, koju podsti¢u Evropska strategija za podatke i razvoj Zajednic¢kog evropskog
prostora poljoprivrednih podataka (European Commission, 2020, 2021). Treéi Cine interoperabilnost
javnih registara i princip ,unesi jednom, koristi viSe puta“, koji treba da smanji potrebu da korisnici iste
podatke dostavljaju razli¢itim organima (Jennrich, 2023). Ovaj okvir dopunjuju zahtevi Direktive NIS 2 koji
se odnose na sajber-bezbednost i otpornost digitalnih sistema (Directive [EU] 2022/2555), kao i mere
ZPP-a i AKIS-a usmerene na savetodavne sluzbe, razmenu znanja i razvoj kompetencija (European
Commission, n.d.-b). U nastavku se ovi elementi razmatraju kroz Cetiri teme neposredno povezane sa
nalazima istraZivanja u Srbiji: prava i upravljanje podacima, interoperabilnost i administrativno
rastereéenje, sajber-bezbednost i otpornost sistema, kao i savetodavna i obrazovna podrska.
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https://agriculture.ec.europa.eu/cap-my-country/cap-strategic-plans/italy_en
https://www.masaf.gov.it/flex/cm/pages/ServeBLOB.php/L/IT/IDPagina/17911
https://www.oecd.org/en/publications/policies-for-the-future-of-farming-and-food-in-the-netherlands_bb16dea4-en.html
https://leap.unep.org/en/countries/nl/national-legislation/agriculture-nature-and-food-valuable-and-connected
https://www.agri.ee/en/ministry-news-and-contact/ministry-regional-affairs-and-agriculture/agriculture-and-fisheries
https://www.gov.si/zbirke/projekti-in-programi/skupna-kmetijska-politika/strateski-nacrt-skupne-kmetijske-politike-20232027/

4.7 Upravijanje podacima i prava poljoprivirednika
iskustva Holandije, Francuske, [talije i Nemacke

Upravljanje poljoprivrednim podacima obuhvata pravila o tome ko podatke prikuplja i obraduje, u koje
svrhe ih koristi, sa kim ih razmenjuje i koja prava poljoprivrednik ima u tom procesu. Holandija,
Francuska, Italija i Nemacka predstavljaju komplementarne pristupe: upravljanje dobrovoljnim
ovlaséenjima korisnika, sektorska pravila ugovorne razmene, institucionalno uredenu obradu
administrativnih podataka i razvoj interoperabilne infrastrukture za njihovu razmenu.

Holandska platforma JoinData predstavlja model dobrovoljne razmene podataka zasnovan na
ovlasc¢enjima korisnika. Poljoprivrednik na jednom mestu moZe da vidi koje organizacije imaju dozvolu za
pristup njegovim podacima, odobri nove zahteve i povuce prethodno data ovlaséenja. Svaki zahtev
povezan je sa konkretnom svrhom, vrstom podataka, primaocem i periodom vaZenja (JoinData, n.d.).
Ovaj model ne moZe zameniti odgovarajuci pravni osnov kada javna institucija obraduje podatke radi
izvrSavanja svojih zakonskih nadleZnosti, ali pokazuje kako se dobrovoljna razmena moze uciniti
preglednijom i staviti pod neposredniju kontrolu poljoprivrednika. Francuska inicijativa Data-Agri
dopunjuje ovaj pristup kroz sektorska pravila za koris¢enje podataka gazdinstava u ugovornim odnosima
sa pruzaocima digitalnih usluga. Inicijativa se zasniva na transparentnom odredivanju vrsta podataka,
svrhe koris¢enja, uslova pristupa i razmene i prava poljoprivrednika. Rec¢ je o dobrovoljnom mehanizmu
koji obuhvata i proizvodne i poslovne podatke koji ne predstavljaju nuzno podatke o li¢nosti. Data-Agri u
tom smislu nije zamena za zakonsku zastitu ili nadzor nad obradom podataka (Ministére de I'Agriculture
et de I'Alimentation, 2022).

Italijanski Nacionalni poljoprivredni informacioni sistem — SIAN — koristi se za elektronsko podnosenje,
obradu i kontrolu zahteva za razli¢ite oblike podrske. Elektronski dosije gazdinstva predstavlja osnovni
izvor administrativnih podataka, dok unapred popunjeni zahtevi koriste podatke iz integrisanog sistema
upravljanja i kontrole (AGEA, 2025; Tedioli, 2025). Operativna dokumentacija AGEA za pojedine postupke
odreduje potrebne podatke, nacin njihovog dostavljanja, svrhe obrade i moguce primaoce, kao i identitet
rukovaoca i prava korisnika. Italijanski primer pokazuje da povezivanje podataka u elektronskom dosijeu
treba da prati jasno i dostupno obavestenje o obradi, odgovornostima institucija i pravima
poljoprivrednika.

Nemacki razvojni koncept Agricultural Data Space usmeren je na povezivanje digitalnih platformi, izvora
podataka i usluga putem zajednicke infrastrukture i interoperabilnih interfejsa. U njegovom sredistu
nalazi se ,suverenitet podataka” — moguénost poljoprivrednika da odlucuje o koris¢enju podataka
nastalih na gazdinstvu, razume posledice svojih odluka i naknadno ih promeni. Koncept obuhvata
upravljanje pravima pristupa i koriséenja, kao i odredivanje svrhe i trajanja obrade. Interoperabilnost bi
trebalo da omogudi koriS¢enje podataka i usluga iz razli¢itih sistema bez vezivanja poljoprivrednika za
jednog proizvodaca ili pruzaoca usluga (Fraunhofer IESE, 2020). Re¢ je, medutim, o razvojnom konceptu i
infrastrukturi u nastajanju, a ne o jedinstvenom nacionalnom registru.

Za Srbiju je posebno relevantno razlikovanje administrativne obrade zasnovane na zakonu od

dobrovoljne razmene proizvodnih i ekonomskih podataka, uz jasno odredene odgovornosti institucija i
dostupne informacije o svrsi obrade, primaocima podataka i pravima korisnika.
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4.2 Interoperabilnost i administrativno rasterecenje:
iskustva Spanije, Madarske i Estonije

Interoperabilnost poljoprivrednih informacionih sistema nije sama sebi cilj, veé sredstvo za smanjenje
potrebe da poljoprivrednici iste podatke dostavljaju razli¢itim institucijama. Spanija pokazuje model
povezivanja nacionalnih i regionalnih registara, Madarska objedinjavanje vise administrativnih postupaka
na jednoj elektronskoj platformi, a Estonija primenu zajednicke infrastrukture za razmenu podataka. Ova
iskustva potvrduju da administrativno rasterec¢enje zahteva viSe od digitalizacije obrazaca: registre treba
uskladiti, odrediti svrhe i tokove razmene i od korisnika traziti samo podatke koji su neophodni i koji ve¢
nisu dostupni u sluzbenim evidencijama.

U Spaniji je Sistem informacija o poljoprivrednim gazdinstvima — SIEX — uspostavljen kao skup
medusobno povezanih baza podataka i administrativnih registara. Na nacionalnom nivou sistemom
upravlja Ministarstvo poljoprivrede, ribarstva i hrane, dok autonomne zajednice upravljaju regionalnim
registrima gazdinstava i digitalnim dnevnicima (Fondo Espafiol de Garantia Agraria [FEGA], 2026). Propis
kojim je SIEX ureden definiSe minimalni sadrzaj regionalnih registara i digitalnih dnevnika i predvida
njihovo povezivanje sa sektorskim registrima i informacionim sistemima nacionalnog ministarstva.
Pojedini podaci integriSu se po sluzbenoj duznosti, bez dodatnog postupanja poljoprivrednika, a jedan od
cilijeva sistema jeste smanjenje administrativnog opterecenja (Gobierno de Espafia, 2022). Ovaj model
pokazuje da povezivanje decentralizovanih registara zahteva uskladene kategorije podataka, zajednicke
tehnicke standarde i jasno odredene institucionalne odgovornosti.

U Madarskoj je Madarski drzavni trezor nadlezan za prijem i obradu zahteva, sprovodenje kontrola i
isplatu podrske u okviru Zajednicke poljoprivredne politike. Ovi postupci zasnivaju se na Integrisanom
administrativnom i kontrolnom sistemu — IACS, koji obuhvata podatke o korisnicima, zahtevima,
poljoprivrednim parcelama i kontrolama (Hungarian State Treasury, n.d.; European Commission, n.d.).
0Od 2023. godine komunikacija u postupcima povezanim sa jedinstvenom prijavom odvija se elektronski
preko novog interfejsa Madarskog drZzavnog trezora (Nemzeti Agrargazdasagi Kamara, 2025).
Poljoprivrednici preko njega mogu da podnose zahteve za podrsku i isplatu i ispunjavaju obaveze
dostavljanja podataka za razli¢éite mere (Magyar Allamkincstar, 2025, 2026). lako ovakva jedinstvena
tacka pristupa sama po sebi ne predstavlja potpunu interoperabilnost registara, ona objedinjuje
komunikaciju sa poljoprivrednom administracijom.

Estonija predstavlja primer Sire infrastrukture digitalne uprave na kojoj se zasnivaju i poljoprivredne
elektronske usluge. Portal e-PRIA omogucava pristup uslugama Poljoprivrednog registra i unos podataka
u registre korisnika, podrske i poljoprivrednih parcela (Agricultural Registers and Information Board
[PRIA], n.d.). Infrastruktura X-tee omogucdava kontrolisanu razmenu podataka izmedu odvojenih
informacionih sistema, pri ¢emu pristup zavisi od odgovarajucih ovlaséenja i dogovorenih uslova razmene
(Veldre, 2016). Takvo okruZenje podrzava princip ,unesi jednom, koristi viSe puta”, prema kojem javni
sistemi mogu ponovo koristiti ve¢ dostavljene podatke kada za to postoji odgovarajuci pravni osnov
(Estonian Business and Innovation Agency, n.d.).

Za Srbiju ova iskustva pokazuju da povezivanje eAgrara, LPIS-a i drugih javnih registara treba da bude
zasnovano na zajedni¢kim standardima, jasno odredenim institucionalnim odgovornostima, pravnim
osnovima i svrhama razmene. Interoperabilnost moze smanjiti administrativno optereéenje i broj
gresSaka, ali mora biti praéena mogucnoscu poljoprivrednika da pregledaju podatke koji se o njima vode i
zatraze njihovu ispravku.
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4.3 £astita podataka poljoprivirednika, sajber-
bezbednostiotpornost digitalnih sistema: iskustva
frske i Francuske

Dok se prethodni odeljci bave pravilima pristupa i razmene podataka, iskustva Irske i Francuske pokazuju
kako institucije organizuju informacionu bezbednost, reagovanje na incidente i kontinuitet digitalnih
javnih usluga. Digitalni poljoprivredni sistemi obraduju identifikacione, finansijske, proizvodne i
geoprostorne podatke, a od njihove dostupnosti mozZe zavisiti ostvarivanje prava poljoprivrednika. Zastita
zato ne podrazumeva samo sprecCavanje neovlasc¢enog pristupa vec i sposobnost institucija da otkriju
incidente, ogranice njihove posledice i obnove rad sistema.

U Irskoj je Ministarstvo poljoprivrede, hrane i mora, kao rukovalac, odgovorno za zastitu podataka o
licnosti prikupljenih kroz programe podrske i druge administrativne postupke (Department of
Agriculture, Food and the Marine, n.d.). Povelja o uslugama za period 2025-2027. korisnicima pruza i
vidljive kanale za ostvarivanje prava, ukljuCujuci kontakt za zastitu podataka i podnosenje zahteva za
pristup sopstvenim podacima (Department of Agriculture, Food and the Marine, 2025). Ministarstvo ima
posebnu funkciju za informacionu i sajber-bezbednost, unapreduje postupke reagovanja na incidente i
sprovodi obavezne obuke zaposlenih. Informacioni sistemi podleZu nezavisnim proverama i proverama
uskladenosti sa standardom ISO 27001, dok su za kriticne podatke uspostavljene procedure izrade
rezervnih kopija i oporavka nakon prekida rada (Office of the Comptroller and Auditor General, 2025).
Ove mere istovremeno Stite poverljivost i dostupnost podataka i omogucavaju kontinuitet digitalnih
usluga koje koriste poljoprivrednici.

Francuska predstavlja primer sektorski organizovanog reagovanja na sajber-pretnje. Ministarstvo
poljoprivrede u svojim pravilima zastite podataka naglasava minimizaciju podataka, ogranicavanje
pristupa i prava korisnika, ukljuujuéi obavestavanje kada povreda podataka moZe proizvesti visok rizik
po njihova prava i slobode (Ministére de I’Agriculture et de I’Alimentation, 2018; European Commission,
n.d.). U junu 2024. Ministarstvo je uspostavilo CSIRT Agriculture, specijalizovani centar za reagovanje na
sajber-incidente, uz mrezu kontakt-osoba zaduzenih za prosledivanje upozorenja i pra¢enje bezbednosti
informacionih sistema. Potpisivanjem Povelje o sajber-bezbednosti obavezalo se i na obuku zaposlenih,
pripremu planova za reagovanje na napade i periodi¢no proveravanje njihove adekvatnosti kroz vezbe
(Ministere de I’Agriculture, de I’Agro-alimentaire et de la Souveraineté alimentaire, 2025).

Irsko i francusko iskustvo pokazuju da zastita podataka zahteva kombinovanje kontrole pristupa, obuke
zaposlenih, nezavisnih provera, rezervnih kopija, planova oporavka i organizovanog reagovanja na
incidente. Kontinuitet rada posebno je vazan kada od dostupnosti digitalnog sistema zavisi ostvarivanje
prava na podrsku.

4.4 Savetodavne siuzbe, obrazovanje i digitaine
kompetencije:iskustva Austrije, Siovenije, Finskei
Madarske

Upravljanje podacima, interoperabilnost registara i bezbedno koriséenje digitalnih sistema ne zavise
samo od propisa i tehnickih resenja, vec i od znanja poljoprivrednika i stru¢njaka koji im pruzaju podrsku.
Sa Sirenjem elektronskih administrativnih postupaka, platformi i alata za upravljanje gazdinstvom,

savetodavne sluzbe postaju vazna veza izmedu poljoprivrednika, javne uprave, istrazivackih ustanova i
pruzalaca tehnologije. U okviru Zajedni¢ke poljoprivredne politike 2023—-2027. one su ukljucene u
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nacionalne sisteme znanja i inovacija u poljoprivredi — AKIS, koji povezuju savetovanje, obrazovanje,
istrazivanje i razmenu znanja, ukljucujuci teme digitalizacije (European Commission, 2026).

Austrija predstavlja primer povezivanja savetodavnog rada, stru¢nog obrazovanja i digitalizacije.
Programski okvir ,Smart Farming” razvijen je uz uces¢e gotovo 100 strucnjaka iz 51 organizacije, a
obrazovanje, stru¢no usavrSavanje i savetodavne usluge cine jednu od njegovih oblasti delovanja
(Federal Ministry of Agriculture and Forestry, Climate and Environmental Protection, Regions and Water
Management, n.d.-a). Vaznu ulogu ima Institut za kontinuirano obrazovanje u ruralnim podrucjima — LFlI,
koji deluje u okviru poljoprivrednih komora i organizuje strucne i onlajn programe za poljoprivrednike i
druge aktere u ruralnim podrucjima (Federal Ministry, n.d.-b). Austrijski primer pokazuje da se digitalne
teme mogu ukljuéiti u postojecu infrastrukturu savetovanja i stru¢nog obrazovanja, umesto da se
razvijaju kroz odvojene i povremene programe.

U Sloveniji centralnu operativnu ulogu ima Javna poljoprivredna savetodavna sluzba pri Poljoprivredno-
Sumarskoj komori. Njena mreZa povezuje gazdinstva sa istrazivackim ustanovama, javhom upravom i
inovacionim projektima, dok je stru¢no usavrSavanje savetodavaca sastavni deo sistema. Digitalizacija i
robotika uklju¢ene su i u rad konzorcijuma institucija znanja, u kojem savetodavci i poljoprivrednici
ucestvuju u testiranju i prenosenju inovacija u praksu (Chamber of Agriculture and Forestry of Slovenia,
2026). Savetodavna sluzba tako povezuje razvoj tehnologije sa njenom prakticnom primenom na
gazdinstvima.

Finska pokazuje znacaj razvoja digitalnih vestina na osnovu prakti¢nih potreba korisnika. Savetodavna
mreza ProAgria razvila je program usmeren na unapredenje digitalnih kompetencija poljoprivrednika i
koriséenje alata za upravljanje gazdinstvom. Program je zasnovan na prethodno utvrdenim potrebama
korisnika i kombinuje prakti¢ne sadrzaje sa podrskom savetodavaca (EU CAP Network, 2023).

Madarsko iskustvo pokazuje povezanost savetodavne podrske sa uvodenjem novih elektronskih
administrativnih postupaka. Nakon uvodenja novog interfejsa za jedinstvenu prijavu 2023.,
poljoprivrednicima je bila dostupna pomo¢ savetnika Nacionalne poljoprivredne komore koji su prosli
posebnu pripremu za postupak podnosenja zahteva (Magyar Allamkincstér, 2026). Ovaj primer pokazuje
da uvodenje obaveznih elektronskih procedura treba da prati odgovaraju¢a priprema savetodavaca i
dostupna prakticna pomoc¢ korisnicima.

Prikazana iskustva pokazuju da digitalne kompetencije treba razvijati u okviru postojecih sistema
savetovanja, stru¢nog obrazovanja i razmene znanja. Ali, u pregledanoj dokumentaciji naglasak je
prvenstveno na koriS¢enju tehnologija, alata za upravljanje gazdinstvom i elektronskih usluga, dok su
zasStita podataka, sajber-bezbednost, ostvarivanje prava korisnika i kriticko koris¢enje automatizovanih
alata manje vidljivi. Taj raskorak neposredno je relevantan za nalaze istrazivanja u Srbiji i predstavlja
polaznu osnovu za preporuke koje slede.
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E. PREPORUKE I OKVIR €A NJIHOCVC SPROVOBDENJIE

E.1. Preporuke za unapredenje upravijanja podacima i
digitainog poverenja

Preporuke su zasnovane na nalazima fokus grupa, analizi javho dostupne dokumentacije i prakse,
pregledu pravnog i institucionalnog okvira i odabranim iskustvima drzava ¢lanica EU. Usmerene su na
istovremeno unapredenje zaStite podataka, funkcionalnosti digitalnih sistema, podrske korisnicima i
institucionalne odgovornosti. Njihova primena zahteva saradnju Ministarstva poljoprivrede, Sumarstva i
vodoprivrede, Uprave za agrarna placanja, Kancelarije za informacione tehnologije i elektronsku upravu,
Poverenika, IPN-a i PSSS-a, obrazovnih i istraZivackih ustanova, poljoprivrednih organizacija, privrede i
civilnog drustva.

1. Uspostaviti nacionalni okvir za upravljanje poljoprivrednim podacima

Pregled pravnog i institucionalnog okvira pokazuje da obrada podataka u digitalnoj poljoprivredi nije
pravno neuredena. Ipak, nedostaje objedinjeni sektorski okvir koji bi povezao pravila o podacima o
licnosti sa upravljanjem proizvodnim, ekonomskim, geoprostornim i poslovno osetljivim podacima
gazdinstava.

Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede trebalo bi da, u saradnji sa Upravom za agrarna
plaéanja, Poverenikom i drugim relevantnim akterima, pokrene izradu nacionalnog okvira za upravljanje
poljoprivrednim podacima. Okvir bi trebalo da definise:

* kategorije poljoprivrednih podataka i principe njihovog prikupljanja, koriséenja, Cuvanja i
razmene;

* odgovornosti javnih institucija, savetodavnih sluzbi, istrazivackih organizacija i privatnih
pruzalaca digitalnih usluga;

* razliku izmedu obrade zasnovane na zakonu i dobrovoljne razmene podataka;
* uslove koris¢enja podataka za istrazivanja, inovacije, razvoj usluga i javne politike;
* pravila upravljanja dobrovoljnim ovlaséenjima i njihovog povlacenja;

* zastitu poslovno osetljivih i nepersonalnih podataka koji nisu u celini obuhvaéeni propisima o
zastiti podataka o li¢nosti.

Nalazi fokus grupa pokazuju da poljoprivrednicima ¢esto nije jasno koji se podaci o njima obraduju, ko im
pristupa i kome treba da se obrate. Zato bi jedan od konkretnih rezultata okvira trebalo da bude
jedinstveno, lako dostupno mesto na kojem korisnik moZe da sazna: koje podatke eAgrar i povezani
sistemi obraduju; iz kojih registara ih pribavljaju; na kom pravnom osnovu i u koju svrhu ih koriste; kojim
institucijama ili kategorijama primalaca ih dostavljaju; koliko dugo ih Cuvaju; kako se trazi pristup ili
ispravka podataka; kome se prijavljuju tehnicki problem, povreda podataka ili sumnja na zloupotrebu.

Prilikom izrade i periodi¢nog preispitivanja okvira poljoprivrednici ne treba da budu uklju¢eni samo kao
primaoci informacija. Njihova udruZenja i korisnici razli¢itih dobi, veli¢ine gazdinstva i nivoa digitalnih
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kompetencija treba da ucestvuju u utvrdivanju potreba, testiranju obavestenja i novih funkcionalnosti i
proceni njihovih efekata.

Iskustva Holandije i Francuske pokazuju kako se dobrovoljna razmena proizvodnih i poslovnih podataka
moze uciniti transparentnijom kroz pregled ovlasc¢enja i jasnija ugovorna pravila.

Za koordinaciju izrade i pracenje ovog okvira moze se uspostaviti stalna meduinstitucionalna radna grupa
ili forum za podatke i digitalnu poljoprivredu. Forum ne bi trebalo da predstavlja novu administrativhu
strukturu bez jasno definisanih zadataka, ve¢ operativni mehanizam za koordinaciju, konsultacije sa
korisnicima, praéenje rizika i predlaganje izmena politika.

2. Razvijati interoperabilne registre i pripremiti Srbiju za Zajednicki evropski prostor poljoprivrednih
podataka

Razvoj eAgrara, LPIS-a i IACS-a povecava moguénosti za povezivanje podataka i pojednostavljivanje
postupaka, ali istovremeno zahteva jasno utvrdene odgovornosti, pravne osnove i standarde razmene.
Interoperabilnost ne treba posmatrati kao tehnicki cilj, ve¢ kao nacin da se smanji ponovljeno
dostavljanje podataka i poljoprivrednicima olaksa ostvarivanje prava. Ministarstvo i Uprava za agrarna
placanja, u saradnji sa Kancelarijom za informacione tehnologije i elektronsku upravu, Republi¢kim
geodetskim zavodom i drugim institucijama koje vode povezane evidencije, treba da:

* mapiraju registre, kategorije podataka i postojeée tokove razmene;

* odrede merodavni registar za svaku klju¢nu kategoriju podataka;

* usklade identifikatore, definicije, formate i tehnicke interfejse;

* jasno odrede odgovornost za ta¢nost i aZuriranje podataka;

* uspostave postupak za ispravku greske u svim povezanim sistemima;

* primenjuju princip ,,unesi jednom, koristi viSe puta“ kada postoji odgovarajuéi pravni osnov;

* omoguce korisniku da pregleda, potvrdi ili zatrazi ispravku unapred preuzetih podataka.
Kada netacan podatak potice iz drugog registra, korisniku treba jasno pokazati koja institucija je nadlezna
za njegovu ispravku. Poljoprivrednik ne bi trebalo sam da utvrduje sloZenu podelu nadleZnosti izmedu
povezanih sistema.
Razvoj interoperabilnosti treba uskladiti sa evropskim pravilima o pristupu, razmeni i prenosivosti
podataka i razvojem Zajednitkog evropskog prostora poljoprivrednih podataka. Iskustva Spanije i Estonije
pokazuju da povezivanje registara zahteva zajednicke standarde, merodavne izvore podataka,
kontrolisani pristup i jasno odredene institucionalne odgovornosti.
3. Ugraditi zastitu podataka, sajber-bezbednost i kontinuitet rada u razvoj digitalnih sistema
Zastita podataka i bezbednost sistema treba da budu jasno ugradene u razvoj eAgrara, LPIS-a, IACS-a i
drugih digitalnih servisa od njihove najranije faze. Za vrste obrade koje mogu proizvesti visok rizik po

prava i slobode korisnika potrebno je sprovoditi i periodi¢no preispitivati procene uticaja na zastitu
podataka, u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o licnosti.
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Razvoj sistema treba zasnivati na principima privacy by design, privacy by default i security by design. To
podrazumeva:

* prikupljanje samo podataka potrebnih za jasno odredenu svrhu;

* precizno definisanje prava pristupa;

* evidentiranje pristupa podacima i njihovih izmena;

* redovno testiranje tehnickih i organizacionih mera;

* dokumentovane procedure izrade i bezbednog Cuvanja rezervnih kopija;
* planove kontinuiteta rada i oporavka nakon incidenta;

* periodi¢ne veZbe i proveru spremnosti institucija;

* alternativne postupke tokom duzih prekida rada, kako korisnici ne bi propustili rokove ili izgubili
pravo na podrsku.

Lica za zastitu podataka treba pravovremeno ukljuciti u razvoj novih funkcionalnosti i promene nacina
obrade. Njihova uloga treba da obuhvati procenu rizika, pregled korisnickih obavestenja, savetovanje
zaposlenih i praéenje sprovodenja preporucenih mera.

Posebnu paZnju treba posvetiti automatizovanim proverama i alatima zasnovanim na vestackoj
inteligenciji. Korisnicima treba jasno objasniti da li se takvi alati koriste, koje podatke uzimaju u obzir i
kako uticu na odlucivanje. Kada odluka proizvodi pravne posledice ili znacajno utice na polozaj
poljoprivrednika, treba obezbediti odgovarajuéu ljudsku kontrolu, mogucnost prijavljivanja greske i
delotvoran nacin osporavanja rezultata.

Iskustva Irske i Francuske pokazuju znacaj povezivanja kontrole pristupa sa obukama zaposlenih,
nezavisnim proverama, planovima oporavka i organizovanim reagovanjem na sajber-incidente.

4. Ojacati PSSS i IPN kao posrednike digitalnog poverenja i uspostaviti trajnu podrsku
poljoprivrednicima

Nalazi fokus grupa pokazuju da poljoprivrednici najvece poverenje imaju u savetodavne sluzbe i poznata
strucna lica. Savetodavci zato ne treba da pruzaju samo tehni¢ku pomoc pri koriséenju eAgrara, vec i da
pomognu korisnicima da razumeju obradu podataka, rizike digitalnih usluga i nacine ostvarivanja svojih
prava. Institut za primenu nauke u poljoprivredi i PSSS treba da razviju trajni program za zastitu podataka
o licnosti i prava korisnika koji bi obuhvatio;

* razlikovanje obavezne obrade od dobrovoljne razmene podataka;

* bezbedno koriS¢enje eAgrara i drugih platformi;

*  zaStitu naloga i postupanje u sluc¢aju sumnje na prevaru;

* osnhove sajber-bezbednosti i prijavljivanja incidenata;

* odgovornu i kriticku upotrebu alata zasnovanih na Al;
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* komunikaciju sa korisnicima razli¢itog nivoa digitalnih kompetencija.

Paralelno treba razviti prakticne vodice, kontrolne liste, kratka video-uputstva i terenske obuke za
poljoprivrednike. Materijali treba jednostavnim jezikom da objasne koris¢enje eAgrara, zastitu naloga,
proveru podataka, podnoSenje zahteva za ispravku i postupanje u slucaju gresSke, sumnjive poruke,
neovlas¢enog pristupa ili nedostupnosti servisa.

Posebnu paZnju treba posvetiti starijim poljoprivrednicima, malim gazdinstvima, korisnicima iz udaljenih
ruralnih podrucja i osobama koje se pri koris¢enju elektronskih servisa oslanjaju na ¢lanove porodice ili
druge posrednike. Podrska treba da bude stalna, a ne ogranicena na kampanje prilikom uvodenja novog
sistema ili roka za podnosenje zahteva.
Poljoprivrednike treba ukljuciti u izbor tema, testiranje razumljivosti materijala i ocenu korisnosti obuka.
Iskustva Austrije, Slovenije i Finske pokazuju da se digitalne kompetencije najodrzivije razvijaju kroz
postojede sisteme savetovanja, stru¢nog obrazovanja i prakti¢ne podrske.
5. Izraditi sektorske smernice i prakticne obrasce za ostvarivanje prava
Opsta pravila Zakona o zastiti podataka o licnosti korisnicima i institucijama nisu uvek jednostavna za
primenu u specificnim situacijama digitalne poljoprivrede. Pregled javno dostupne dokumentacije
pokazuje neujednacdenu dostupnost i azurnost informacija o obradi podataka na poljoprivrednim
platformama. Poverenik bi, u saradnji sa Ministarstvom, Upravom za agrarna plaéanja i relevantnim
licima za zastitu podataka, trebalo da pripremi sektorske smernice koje bi objasnile:

* koje se vrste podataka obraduju u digitalnoj poljoprivredi;

* ko moze imati ulogu rukovaoca, zajednic¢kog rukovaoca ili obradivaca;

*  koji pravni osnovi mogu biti relevantni;

* kada je potreban pristanak i kako se on povlaci;

* kako se korisnici pravilno informiSu o obradi;

* kako se ostvaruju prava na pristup, ispravku, brisanje, ograni¢enje obrade i prigovor, kada su
primenljiva;

* kako se postupa kada podatak potice iz druge sluzbene evidencije;

* kako se prijavljuju povreda podataka, prevara i sajber-incident i koje su institucije nadlezne.
Smernice treba da sadrze prakticne primere za eAgrar, PSSS, zadruge, agri-tech aplikacije, digitalne
platforme, senzore, dronove i sisteme precizne poljoprivrede. Korisni bi bili i standardizovani obrasci
zahteva za pristup i ispravku podataka, kontrolne liste za rukovaoce i model obavestenja o obradi
prilagoden poljoprivrednicima.

Smernice za institucije i pruZaoce usluga treba razlikovati od jednostavnih vodita namenjenih

poljoprivrednicima, ali njihova terminologija, kanali obrac¢anja i objasnjenja treba da budu medusobno
uskladeni.
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6. Ukljuciti upravljanje podacima, sajber-bezbednost i digitalnu poljoprivredu u formalno i celoZivotno
obrazovanje

Digitalna poljoprivreda zahteva povezivanje agronomskih znanja sa razumevanjem podataka, digitalnih
tehnologija, sajber-bezbednosti i regulatornog okvira. Zbog toga ove teme treba postepeno ukljucivati u
programe srednjih poljoprivrednih Skola, visokoskolskih ustanova, stru¢nog usavrSavanja i celoZivotnog
ucenja. Obrazovni sadrzaji treba da obuhvate: vrste i izvore poljoprivrednih podataka; zastitu podataka i
digitalnu bezbednost; upravljanje podacima i interoperabilnost; preciznu poljoprivredu i digitalne
platforme; koristi i ograniCenja sistema vestacke inteligencije; kriticku proveru automatizovanih
preporuka; eticke, pravne i drustvene posledice digitalizacije.

Ove teme ne treba uvoditi kao izdvojene tehni¢ke dodatke, ve¢ ih povezati sa svakodnevnim
upravljanjem gazdinstvom, proizvodnim odlukama i ostvarivanjem prava u elektronskim postupcima.
Obrazovne ustanove treba povezati sa PSSS-om, IPN-om, istraZivackim organizacijama, poljoprivrednim
udruzenjima i tehnoloskim kompanijama kako bi sadrzaji pratili promene u praksi.
7. Podsticati razvoj odgovornih digitalnih reSenja usmerenih na potrebe i prava poljoprivrednika
Inovacioni fond, programi podrske i javne institucije koje finansiraju ili nabavljaju digitalna reSenja u
poljoprivredi treba da postave zastitu podataka, bezbednost, interoperabilnost i pristupacnost
korisnicima kao kriterijume za podrsku. Podrzana resenja treba da obezbede:

* jasnairazumljiva obavestenja o obradi podataka;

* prikupljanje samo podataka neophodnih za odredenu svrhu;

* bezbednost ugradenu u dizajn proizvoda;

* interoperabilnost i mogucnost prenosa podataka drugom pruzaocu usluga;

* jednostavno upravljanje dobrovoljnim ovlaséenjima;

* mogucnost izvoza podataka i promene pruzaoca usluge;

* vidljive kanale za prijavu gresaka i ostvarivanje prava;

* ljudsku kontrolu i mogucnost osporavanja odluka sa znacajnim posledicama koje se oslanjaju na
automatizovane sisteme ili Al.

Poljoprivrednici treba da ucestvuju u razvoju i testiranju ovih reSenja. Testiranje treba da obuhvati
korisnike razli¢itog uzrasta, veli¢ine gazdinstva, vrste proizvodnje i nivoa digitalnih kompetencija. Tehnicki
funkcionalno reSenje nije nuzno i pristupacno, razumljivo ili korisno u stvarnim uslovima poljoprivrednog
gazdinstva.

Javni pozivi i programi podrSke mogu zahtevati da podnosioci projekata objasne koje podatke njihovo
reSenje prikuplja, kako ih stiti, sa kim ih razmenjuje i na koji nacin korisniku omogucava pristup, ispravku,
izvoz ili brisanje podataka kada je to primenljivo. Time zastita podataka i poverenje postaju kriterijumi
kvaliteta i trziSne konkurentnosti, a ne samo formalna obaveza.
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£.2 Sprovodenje preporuka kroz postojece institucije i
strateske procese

5.2.1. Institucionalne odgovornosti i partnerstva u okviru AKIS-a

Sprovodenje preporuka zahteva jasnu podelu odgovornosti izmedu institucija koje upravljaju digitalnim
sistemima, pruzaju tehnic¢ku i savetodavnu podrsku, nadziru zastitu podataka i razvijaju znanja i
kompetencije. Akademska zajednica, organizacije civilnog drustva, privreda i udruzenja poljoprivrednika
mogu doprineti istrazivanju potreba, razvoju i testiranju resenja i nezavisnom pracenju rezultata. Njihovo
ukljucivanje, medutim, ne menja zakonske odgovornosti institucija koje upravljaju sistemima i obraduju
podatke.

Ovakav pristup odgovara konceptu Sistema poljoprivrednog znanja i inovacija — AKIS, koji povezuje
poljoprivrednike, savetodavce, istrazivacke i obrazovne ustanove, javnu upravu, privredu i civilno drustvo
radi razmene znanja i zajednickog razvoja prakti¢nih resenja (European Commission, n.d.; EU CAP
Network, 2024). Tabela u nastavku povezuje preporuke sa vodecim institucijama, partnerima i
ocCekivanim rezultatima. Ona ne predlaZe novi institucionalni sistem, ve¢ koordinisano korisé¢enje
postojecih nadleznosti i kapaciteta.

Tabela 2. Prediog institucionalnih odgovornosti i partnerstava za
sprovodenje preporuka

Preporuka Vodecdi nosilac Kijuéni partneri Céekivani rezuitat

Uprava za agrarna . . .
. . Usvojen okvir sa jasno
plac¢anja, Poverenik, ) .

. . odredenim kategorijama
ravljanje oljoprivrede Kancelarija za IT dataka, od ti
uprav iv , odataka, odgovornostima,
praviame poloprivTe eUpravu, IPN, PSSS, podataa, oFEovormosT
poljoprivrednim Sumarstva i s pravilima razmene i pravima

akademska zajednica,

odacima vodoprivrede isnika: i
p P privreda, OCD i udruZenja korisnika; uspostavijen

poljoprivrednika

N\ ETIHMEI TR [# 2 Ministarstvo

mehanizam koordinacije

Kancelarijaza IT i Mabirani registri i tokoi
eUpravu, RGZ, lokalne apirani registri i tokovi

2. Interoperabilni - . L podataka; odredeni
Ministarstvo i samouprave, institucije

Uprava za agrarna  koje vode povezane

registri i priprema za

merodavni izvori;

evropski prostor uspostavljeni postupci za

ladanja registre, istrazivacke
podataka P . usfanove | predstavnici pregled i ispravku povezanih
L odataka
korisnika P

DPO, Poverenik u L
Uprava za agrarna Procene rizika i uticaja;

v . nadzornoj i savetodavnoj
3. Zastita podataka, placanjai ] . ) )
. . . . ulozi, Nacionalni CERT i . .
sajber-bezbednost i Kancelarija za IT i kontinuiteta i oporavka;

.. . druge nadlezne institucije L .
kontinuitet rada eUpravu, u okviru . ) procedure za incidente i
. . . za informacionu ) .
svojih nadleZnosti automatizovano odlucivanje

bezbednost

evidencije pristupa; planovi
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Preporuka

4. Jacanje PSSS i
trajna podrska
poljoprivrednicima

5. Sektorske
smernice i obrasci za
ostvarivanje prava

6. Obrazovanje i
razvoj
interdisciplinarnih
kompetencija

7. Odgovorna i
korisnicima
prilagodena agri-tech
reSenja

Pracenje ukupnog
sprovodenja

Vodedi nosilac

IPN i PSSS

Poverenik, u
saradnji sa
Ministarstvom i
Upravom

Nadlezna
ministarstva i
obrazovne
ustanove

Inovacioni fond i
druge institucije
koje finansiraju ili
nabavljaju
digitalna resenja

Ministarstvo
poljoprivrede,
Sumarstva i
vodoprivrede

Kijucni partneri
Ministarstvo, Poverenik,
DPO, univerziteti,
istrazivacki instituti,
lokalne samouprave, OCD
i udruZenja
poljoprivrednika

DPO, IPN, PSSS, strucna i
poljoprivredna udruzenja,
OCD i agri-tech
kompanije

IPN, PSSS, univerziteti,
istrazivacki instituti,
privreda i poljoprivredna
udruZenja

Ministarstvo, Uprava,
tehnoloske kompanije,
istraZivacke ustanove,
Poverenik,
poljoprivrednici i njihova
udruzenja

Svi relevantni AKIS akteri,
ukljuéujuci predstavnike
poljoprivrednika

5.2.2. Poljoprivrednici kao aktivni ucesnici digitalne transformacije

Ccéekivani rezuitat

Moduli za obuku
savetodavaca; prakticni
vodici i kontrolne liste;
kontinuirana i ciljano
prilagodena podrska
korisnicima

Objavljene sektorske
smernice, modeli
obavestenja i obrasci
zahteva za pristup, ispravku
i zastitu prava

SadrzZaji o podacima, sajber-
bezbednosti, digitalnoj
poljoprivredi i Al ukljuceni u
formalno i celoZivotno
obrazovanje

Kriterijumi zastite podataka,
bezbednosti,
interoperabilnosti i
pristupacnosti ukljuceni u
javne pozive i nabavke;
reSenja testirana sa
korisnicima

Periodicni javni izvestaj o
sprovodenju, rezultatima za
korisnike i potrebnim
korektivnim merama

Pouzdanost digitalnih sistema ne zavisi samo od tehnickih reSenja i institucionalnih kapaciteta vec i od
mogucnosti poljoprivrednika da ih razumeju, bezbedno koriste i ucestvuju u njihovom unapredenju.
Nalazi fokus grupa pokazuju da njihove potrebe prevazilaze osnovna uputstva za koriséenje eAgrara i
ostalih sistema. Potrebna su im jasna objasSnjenja o tome koji se podaci prikupljaju i razmenjuju, kako
mogu da provere ili isprave podatke, kome se obracaju radi zastite prava i kako bezbedno koriste naloge i
digitalne usluge. Podrska treba da bude kontinuirana i prilagodena razli¢itim nivoima digitalnih
kompetencija, uz posebnu paznju prema starijim poljoprivrednicima, malim gazdinstvima i korisnicima iz
udaljenih ruralnih podrucja.

Nedostatak digitalnih znanja ne treba posmatrati kao iskljuéivu odgovornost poljoprivrednika niti na njih
prenositi rizike koji proizlaze iz slozenosti sistema. Institucije ostaju odgovorne za razumljivost procedura,
zaStitu podataka, bezbednost sistema i dostupnost pomoci. U skladu sa pristupom AKIS-a,
poljoprivrednike treba ukljuciti u utvrdivanje potreba, oblikovanje obuka, testiranje digitalnih usluga i
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procenu njihovih rezultata. PSSS, udruZenja poljoprivrednika i organizacije koje rade sa ruralnim
stanovniStvom mogu omoguciti da se iskustva razlicitih grupa korisnika kontinuirano ugraduju u razvoj
eAgrara i drugih digitalnih sistema.
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6. eAKLIUGCAK
Sta znadi uspes$na digitalna transformacija poljoprivrede?

Nalazi istraZzivanja ukazuju da zastita podataka u poljoprivredi nije samo pitanje privatnosti. Ona je
povezana sa ostvarivanjem prava na podsticaje, poverenjem u institucije, konkurentnos¢u gazdinstava,
razvojem inovacija i otpornoS¢u agrarnog sektora. Pouzdani, zaSticeni i interoperabilni podaci
istovremeno su vazni za planiranje agrarne politike, reagovanje na krize, prehrambenu sigurnost i buduce
ukljucivanje Srbije u evropske tokove podataka i inovacija.

Digitalizacija poljoprivredne administracije znacajno je promenila komunikaciju poljoprivrednika sa
institucijama i nacin ostvarivanja prava na podrsku. Postojeéi propisi odreduju osnovna prava korisnika,
odgovornosti institucija i uslove obrade podataka, ali njihovo postojanje samo po sebi ne obezbeduje
transparentnu i doslednu primenu. Analiza ukazuje na potrebu za jasnijim informacijama o tome koji se
podaci obraduju, iz kojih se evidencija pribavljaju, ko im pristupa, kako se razmenjuju i kome
poljoprivrednik moZe da se obrati radi ispravke podataka ili zastite svojih prava.

Uvodenje elektronskih postupaka zato je samo jedan deo digitalne transformacije. Njen uspeh treba
meriti time da li sistemi smanjuju administrativno opterecenje, pouzdano i bezbedno funkcionisu i ostaju
dostupni korisnicima sa razli¢itim nivoima znanja, resursa i digitalnih kompetencija. Kako se povezuje sve
vedi broj registara, institucija i usluga, upravljanje podacima postaje sloZenije, ali se ta sloZzenost ne sme
preneti na poljoprivrednike.

Zastita licnih i poslovnih podataka, jasno odredene institucionalne odgovornosti i delotvorno
ostvarivanje prava treba da budu ugradeni u razvoj eAgrara, IACS-a, LPIS-a i drugih digitalnih sistema od
samog pocetka. Poverenje se ne gradi samo obukama korisnika, veé¢ i razumljivim procedurama,
dostupnom stru¢nom podrskom, bezbednim sistemima i praksom koja pokazuje da se podacima postupa
zakonito, odgovorno i u interesu poljoprivrednika.

Uspesna digitalna transformacija poljoprivrede zato podrazumeva vise od tehnoloske modernizacije. Ona
zahteva povezivanje zastite podataka, sajber-bezbednosti, interoperabilnosti, institucionalnih kapaciteta i
razvoja znanja. Tehnologija treba da olaksa poljoprivrednicima ostvarivanje prava, zastiti njihove podatke
i omogudi im da razumeju i uticu na promene koje neposredno oblikuju rad njihovih gazdinstava.
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